NARZEDZIOWNIK

- czyli praktyczny materiat dla NGO i wolontariusza.




Narzedziownik—czyli praktyczny materiat dla NGO i wolontariuszy

Il. czesc¢ dla wolontariusza

Program
Fundusz Inicjatyw
N [ W Sfinansowano przez Narodowy Instytut Wolnosci ze srodkéw v Obywatelskich

Programu Funduszu Inicjatyw Obywatelskich na lata 2021-2030 NOWE FIO.

Nergory oyen Wets 2> NOWEFIO




SPIS TRESCI:

Wolontariat i wolontariusz — definicje
Najwazniejsze kwestie prawne
Kto moze by¢ wolontariuszem?
Czy Ty mozesz by¢ wolontariuszem?
Rodzaje wolontariatu
Co daje wolontariat?
Nowe oblicza pomagania — e-wolontariat
Czym jest wolontariat?
Jakie sg korzysci e-wolontariatu?
Jakie prace moze wykonywaé e-wolontariusz?
W jakie projekty moze angazowac sie e-wolontariusz?
Od czego zaczgc przygode z e-wolontariatem?
Jak stworzy¢ swoje CV?
O czym musisz pamietaé angazujgc sie w e-wolontariat?
E-wolontariat na stronach www
Gdzie szukaé e-wolontariatu i nie tylko?

Narzedzia online wykorzystywane w e-wolontariacie

Wykaz zrodet i literatury

10

10

11

11

13

14

15

16

16

17

20



DLA WOLONTARIUSZA

CZESC

WOLONTARIAT | WOLONTARIUSZ

Wolontariat to bezptatne, sSwiadome, dobrowolne dziatanie na rzecz innych wykraczajace
poza wiezi rodzinno-przyjacielsko-kolezenskie. Czasem w tej definicji pojawia sie druga czes¢,
ktora méwi o tym, ie kaidy moie by¢ wolontariuszem, w kazidej dziedzinie zycia
spotecznego, wszedzie tam, gdzie taka pomoc jest potrzebna, ale nie kazdy wolontariusz jest
odpowiedni do kazdego rodzaju pracy.

d4=J PAMIETAIJ!

Jezeli nie odnajdziesz sie, w jakiejs formie wolontariatu, nie oznacza to, ze sie do
tego nie nadajesz. Po prostu nie kazda praca jest dla kazdego i byé moze akurat
zadania Swiadczone w tej organizacji nie sg dla Ciebie, ale gdzie indziej mozesz
odnalezé sie Swietnie. Czasami trzeba sprobowaé kilku rzeczy, zeby odnalezé te
jedng, ktéra naj-bardziej bedzie Ci pasowac. Wazne jest, aby wolontariat przynosit Ci
przyjemnosc¢ i satysfakcje, pamietaj o tym!

Wolontariat altruistyczny to dziatalnos¢, w ktorej ochotnicze i dobrowolne swiadczenie
ustug zostaje umotywowane checia pomocy drugiemu cztowiekowi. Jest to zatem nieod-
ptatnie wykonywana praca na rzecz innych, majgca na celu pomoc, swiadczona absolutnie
bezinteresownie. Tak dziata wiekszos¢ wolontariuszy - przychodza, angazujg sie, bo chca
nies¢ pomoc innym.

= ) PAMIETAIJ!

Nie oznacza to, ze wolontariusz nie czerpie zadnych korzysci z wykonywanej pracy.
Moze ich by¢ wiele, o czym przekonacie sie w dalszej czesci.

Zanim zaangazujesz sie w wolontariat, zapoznaj sie z obowigzkami, jakie bedg spoczywac
na Tobie, jak rowniez na organizacji, z ktorg zaczniesz wspotpracowac.



Dziatalnos¢ wolontariusza okreslona jest w:

Ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

Znajdziesz w niej wszystkie prawa, jakie przystuguja Ci, jako wolontariuszowi.

Najwazniejsze kwestie, o ktorych warto wiedziec:

dziatalnos¢ wolontariackg mogg prowadzic: organizacje pozarzgdowe, fundacje, stowarzy-
szenia, organy administracji publicznej, jednostki podlegte organom administracji publicz-
nej lub nadzorowanych przez te organy, podmioty lecznicze w rozumieniu przepiséw o
dziatalnosci leczniczej w zakresie wykonywanej przez nie dziatalnosci leczniczej;

wszystkie powyzsze jednostki mogg organizowac wolontariat w dziataniach nieobejmuja-
cych dziatalnosci gospodarczej (czyli takiej, ktdra przynosi tym jednostkom korzysci
finanso-we);

kazdy wolontariusz musi zawrzec z organizacjg odpowiednie porozumienie. W nim
powinny znalez¢ sie takie informacje, jak: zakres wykonywanych $wiadczen, sposob i czas
ich realiza-cji, ewentualne zagrozenia ptynace z realizowanego zadania, informacja
dotyczaca zwrotu kosztow pokrywanych przez wolontariusza np. zwroty
dojazdéw/przejazdow w ramach rea-lizowanych dziatan, sposdb rozwigzania porozumienia
i ewentualnie inne punkty zaleznie od tego, czego dotyczy porozumienie;

jezeli Twoja praca wolontariacka bedzie wykonywana w okresie krotszym niz 30 dni, wy-
starczy porozumienie stowne, w innym przypadku musi zostaé stworzona na pismie w
dwodch jednakowo brzmigcych egzemplarzach podpisanych przez obie strony;

jezeli Twoja dziatalno$¢ bedzie trwata krocej niz 30 dni, organizacja powinna zapewnic Ci
ubezpieczenie;

wolontariat powyzej 30 dni ubezpieczony jest odgdrnie poprzez tzw. matg ustawe wypad-
kowg (ustawa o zaopatrzeniu z tytutu wypadkéw lub choréb zawodowych powstatych w
szczegolnych okolicznosciach);

wolontariusz, ktory jest niepetnoletni, przed rozpoczeciem swojej dziatalnosci musi dostar-
czy¢ pisemng zgode rodzica na wziecie w nim udziatu.

g R —




KTO MOZE BYC WOLONTARIUSZEM?

KAZDYI Niezaleznie od wieku, pfci, narodowosci, przekonan. Kazdy,

jezeli CHCE, moze zaangazowac sie w dziatanie bezinteresow-
ne, ktdre jest dla niego ciekawe i atrakcyjne.

= ) PAMIETAIJ!

Nikt nie moze zmusi¢ Cie do wolontariatu, nikt nie moze od Ciebie wymagac za-
stania wolontariuszem. Bytoby to zaprzeczeniem wolontariatu, ktory jest bezinte-
resowny, dobrowolny i Swiadomy.

Czy Ty mozesz by¢ wolontariuszem?

Zadaj sobie kilka ponizszych pytan, jezeli chociaz na jedno odpowiedziates TAK, to
wolontariat moze by¢ tym, czego brakuje w Twoim zyciu!

Czy jestes$ wrazliwy/a na cierpienie drugiego cztowieka? TAK/NIE

Czy czasami denerwuje Cie otaczajacy Swiat i chciatbys/chciatabys TAK/NIE
co$ w nim zmienic¢?

Czy odczuwasz w swoim zyciu pustke, ktorg chciatbys/chciatabys TAK/NIE
zatata¢ czyms$ wartosciowym?

Czy posiadasz troche wolnego czasu? TAK/NIE
Czy posiadasz umiejetnosci, ktérymi chciatbys/chciatabys sie TAK/NIE
podzieli¢?

Czy wkrotce bedziesz poszukiwac pracy, a w Twoim CV brakuje, TAK/NIE

jakiekolwiek doswiadczenia zawodowego?

Chcesz zmieni¢ co$ w swoim zyciu, ale nie wiesz od czego zaczgc¢? TAK/NIE




RODZAJE WOLONTARIATU

Jezeli myslisz o wolontariacie, masz troche wolnego czasu i chcesz sie w niego zaangazowac,
zastanow sie, jaki wolontariat jest dla Ciebie. Ponizej znajdziesz kilka rodzajow wolontariatu.
Pamietaj! Nie wszystko jest dla kazdego, dziatanie, w ktore sie zaangazujesz, powinno sprawiaé
Ci rados¢ i by¢ zwigzane z Twoimi zainteresowaniami/pogladami/podejsciem do zycia. Tylko
wtedy poczujesz sie w nim naprawde dobrze.

WOLONTARIAT W NGO (z ang. non-government organization — organizacja pozarzadowa)

Jedna z najpopularniejszych form wolontariatu. Fundacje i stowarzyszenia chetnie angazujg w
swoje dziatania wolontariuszy. Czesto to wtasnie na ich pomocy opiera sie wiekszos¢ projek-
téw. Zadania wolontariackie, ktore oferujg, sg bardzo rézne. Wszystko zalezy od profilu dziata-
nia organizacji. Wolontariusze mogg zosta¢ przypisani do dziatan dtugoterminowych oraz
akcyjnych.

WOLONTARIAT SPORTOWY

Jest to wolontariat organizowany najczesciej podczas réznego rodzaju turniejow, zawodow,
mi-strzostw czy maratondw. Zadaniem wolontariuszy jest zwykle zabezpieczanie trasy
maratonu, czuwanie nad prawidtowym przebiegiem zawoddw, petnienie funkcji kadr
informacyjnych. Taki wolontariat jest Swietnym zajeciem dla fandw sportu.

WOLONTARIAT HOSPICYJNY

Jest to wolontariat realizowany w szpitalach lub hospicjach. Polega na wspieraniu kadr
medycznych w petnieniu opieki nad pacjentami. Taki wolontariat moze przybierac rézne
formy, w zaleznosci od kwalifikacji wolontariusza, moze to by¢ wsparcie profesjonalne,
medyczne, pielegniarskie, psychologiczne lub zapewnienie osobie potrzebujgcej towarzystwa i
zaspokojenie jej podstawowych potrzeb.

WOLONTARIAT SZKOLNY

Skierowany do uczniow szkot, w taki wolontariat mogg oni angazowac sie od najmfodszych lat.
W szkotach czesto organizowane s3 szkolne kota wolontariatu, ktére realizujg dziatania na
rzecz srodowiska lokalnego lub pobliskich organizacji pozarzgdowych.
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WOLONTARIAT PRACOWNICZY

Popularna forma wolontariatu, organizowana najczesciej przez duze miedzynarodowe
firmy. Wolontariusz, ktéry jest tu jednoczes$nie pracownikiem, angazuje sie w dziatania
spoteczne, bierze udziat w projektach organizowanych przez stowarzyszenia czy
fundacje. Firma, ktéra zacheca swojg kadre do tego rodzaju zadan, czesto dodatkowo
wspiera te projekty finansowo. Taki model pomagania wpisuje sie w spoteczng
odpowiedzialno$é biznesu.

WOLONTARIAT SENIOROW

To inicjatywa senioréw, ktérzy pomimo swojego wieku chetnie angazujg sie w
dziatalnos¢ spoteczng. Czesto ze wzgledu na zakonczenie pracy zawodowej majg duzo
czasu, ktéry chcg wykorzystaé na pomaganie drugiemu cztowiekowi.

WOLONTARIAT MIEDZYNARODOWY

Jest to forma wolontariatu odbywajgca sie za granica w ramach wymiany
wolontariuszy lub realizacji konkretnego projektu. Moze trwac kilka tygodni, rok lub
nawet dtuzej. Do najbardziej popularnych nalezy wolontariat europejski w ramach
Erasmus+ czy wyjazdy misyjne.

WOLONTARIAT AKCYJNY | DLUGOTERMINOWY

Wolontariat mozemy podzieli¢ ze wzgledu na dtugosé nawigzywanej wspotpracy.
Czasami organizacje czy inne instytucje poszukujg wolontariuszy do realizacji jednego,
krétkiego przedsiewziecia — wtedy mowimy o wolontariacie akcyjnym, czyli na jedna
badz kilka akcji. Wolontariat dtugoterminowy to taki, kiedy wolontariusz angazuje sie w
dziatanie stowarzyszenia na dtuzszy czas, czasami nawet na dtugie lata.

CO DAJE WOLONTARIAT?

Wolontariat jest bezinteresowny i nie przynosi nam zadnych korzysci. FALSZ!

WOLONTARIAT to przede wszystkim SATYSFAKCJA Z POMAGANIA oraz

skarbnica wiedzy i doswiadczen, co jeszcze?




W wolontariacie pokonasz swoje leki i stabosci, dowiesz
sie 0 sobie wiecej niz podczas jakiejkolwiek lekcji;

. Nauczysz sie sumiennosci i odpowiedzialnosci - nie
mozesz zawiez¢ organizacji, bo powodzenie projektu,
zalezy tez od Ciebie;

. Zdobedziesz wiele umiejetnosci interpersonalnych -
wolontariat wymaga kontaktdw z innymi ludzmi, z czasem
wystgpien publicznych, czy rozméw z potencjalnymi
partnerami lub darczyncami;

. Mozliwos$¢é rozwoju - w wielu organizacjach mozesz zdoby-
wac kolejne stopnie wtajemniczenia, ktére dadzg Ci szanse
na podniesienie kwalifikacji, a z czasem awans do
wyzszych jednostek.

. Wolontariat moze byé swietnym sposobem na spedzanie
wolnego czasu, z czasem moze stac sie Twoim hobby;

. Pozwala na zdobycie nowej wiedzy i nowych umiejetnosci;

. Po wykonanych zadaniach otrzymasz zaswiadczenie
potwierdzajgce ich wykonanie, moze by¢ ono
pomocne w przyszfosci w poszukiwaniu pracy;

. Czesto organizacje prowadzg dla wolontariuszy réznego
rodzaju szkolenia i kursy - BEZPLATNIE!

Wolontariat to czesto wysitek i wyrzeczenia, ale jesli pomimo nich sprawia Ci przyjem-
nos¢, mozesz wyciggnac z niego naprawde wiele. Sprébu;j!




NOWE OBLICZE POMAGANIA
- E-WOLONTARIAT

Materiat przygotowany w oparciu o: Podrecznik e-wolontariatu. Realizowanego przez Fundacje Dobra Siec¢
przy wykorzystaniu srodkow Polsko-Amerykariskiej Fundacji Wolnosci

Czym jest e-wolontariat?

E-wolontariat to nic innego jak wolontariat wykonywany za posrednictwem Internetu.
Odnosi sie do zadan przydzielonych i realizowanym online. Pomimo tego, ze sposéb wy-
konywania pracy wolontariackiej, w tym przypadku jest inny, nie oznacza to, ze rdzni sie
on wiele od jej tradycyjnej formy. Nadal mowa o bezinteresownej, Swiadomej i dobro-
wolnej pracy wykonywanej na rzecz instytucji zajmujacych sie realizowaniem zadan spo-
tecznych. By zosta¢ wirtualnym wolontariuszem, trzeba mieé takie same motywacje -
chec¢ pomagania.

E-wolontariat to jednak zupetnie inny wymiar pomagania - pozwalajgcy pokonywaé ba-
riery czasu i przestrzeni, otwiera nas na nowe obszary i formy wspodtpracy, nadaje pracy

wolontariusza wymiar globalny.
Jakie sg korzysci e-wolontariatu?

E-wolontariat jest lekarstwem na nieréwnosci pojawiajgce sie w wolontariacie tra-
dycyjnym. W te forme dziatalnosci mogg sie angazowaé wszystkie osoby, nawet ta-
kie, dla ktorych z réznych wzgleddw wolontariat tradycyjny jest niemozliwy;

Dostepnosc i elastycznosé, dziatania online pozwalajg zaangazowad sie osobom,
ktore majg mato czasu, nie majg mozliwosci przemieszczania sie w inne obszary
miasta/kraju. Duzo tatwiej bedzie zaangazowac sie osobom introwertycznym, dla
ktorych czesto wolontariat tradycyjny jest zbyt trudny. Co wiecej, wspodtpraca
online bedzie pomagata im rozwijac¢ swoje kompetencje spoteczne w bezpiecznej
dla nich przestrzeni. Wolontariat online to réwniez swietna propozycja dla oséb
zajmujacych sie osobami starszymi lub dzie¢mi. Niezaleznie od tego, czym ktos sie
zajmuje, by¢ moze bedzie w stanie zorganizowa¢ kilka godzin, w wybranej przez
siebie lokalizacji, podczas ktérych bedzie realizowat projekty online;

Zdobycie pozytywnych referenc;ji;

Rozwijanie umiejetnosci internetowych zwigzanych z nowoczesnymi technologiami,
ktore aktualnie sg jednymi z najczesciej wymaganych na rynku pracy;




Jakie prace moze wykonywac e-wolontariusz?

Moderowanie strony www/profilu w social mediach

Moderowanie dyskusji na forach internetowych

Budowanie baz wspotpracownikéw/darczyrncow

Przygotowanie newslettera

Przygotowanie i edycja grafiki/animacji/wideo np. logotypdéw, ulotek, plakatow,
baner 6w online

Redagowanie informacji prasowych

Nawigzywanie kontaktu z patronami medialnymi

Udzielanie bezptatnych porad i konsultacji tematycznych

Przygotowywanie i prowadzenie szkolen e-learningowych

W jakie projekty moze angazowac sie e-wolontariusz?

CROWDFUNDING i E-DOBROCZYNNOSC

Crowdfunding to rodzaj finansowania pomystow, na ktérych realizacje $rodki
pozyskiwane sg od spotecznosci, zainteresowane osoby wptacajg na cel niewielkie
kwoty, co wspdlnie umozliwia zebranie catej potrzebnej sumy. Czesto darczyncy za
SWo0jg po-moc otrzymujg unikalne nagrody zwigzane ze wspieranym projektem. W
e-dobroczynnosci zasada jest podobna, jednak zebrane tym sposobem finanse prze-
znaczone sg na konkretne projekty dobroczynne.

Czym zajmuje sie e-wolontariusz w takim projekcie?

Promuje akcje w Sieci, wyszukuje potencjalnych darczyicéw, rozsyta informacje
do medidw, zamieszcza posty promocyjne na portalach spotecznosciowych,
tworzy i zamieszcza ogtoszenia w réznych obszarach Internetu.

Przyktadowe platformy crowdfundingowe:
Indiegogo.com

Kickstarter.com

Polakpotrafi.pl

Wspieram.to

CROWDSOURCING

Jest to tzw. korzystanie z ,,madrosci ttuméw”, polega na wymianie wiedzy i doswiad-
czen oraz wspolne dziatanie duzej grupy w celu rozwigzania problemu, grupa ta moze
zajmowac sie rowniez odnajdowaniem nowych pomystéw. Dziata to na zasadzie




,burzy mozgdéw”, dzieki wersji online, pozwala na zaczerpniecie wiedzy i opinii
szerokiego grona osdb, dzieki czemu tatwiej znalez¢ jest rozwigzanie problemu.

Czym zajmuje sie e-wolontariusz w takim projekcie?

Wymienia sie opiniami z innymi uczestnikami projektu, dzieli sie swojg wiedzg, odpowiada na
komentarze innych, wyraza swoje opinie, szuka wifasnych rozwigzan, wykonuje proste
zadania, ktore utatwiajg podjecie ostatecznych decyzji.

DZIENNIKARSTWO OBYWATELSKIE

Dziatanie wykonywane przez niezawodowych dziennikarzy, ktérzy pomagajg w tworzeniu tresci
(nie tylko do medidow internetowych). Przyczyniajg sie w ten sposdb do obiegu informacji i roz-
woju spotfeczenstwa obywatelskiego. Jednym z takich portali dziatajgcym na zasadzie dzienni-
karstwa obywatelskiego jest:

wiadomosci24.pl

Czym zajmuje sie e-wolontariusz w takim projekcie?
Przygotowuje materiaty prasowe, redaguje, moderuje tresci. Tworzy artykuty, przeprowadza

wywiady. Zajmuje sie przygotowaniem szaty graficznej, grafikami, fotodokumentacjami,
materiatami wideo. Niekiedy odpowiada tez za zaplecze techniczne.

E-LEARNING — jest to sposdb edukacji realizowany za posrednictwem Internetu.

Czym zajmuje sie e-wolontariusz w takim projekcie?
Dzieli sie wiedzg z réznych dziedzin, pomaga w nauce, np. poprzez prowadzenie korepetycji

za posrednictwem komunikatoréw online. Jezeli sg specjalistami w jakiejs dziedzinie, moga
rowniez zajmowac sie projektowaniem kurséw e-learningowych.

GROMADZENIE WIEDZY

Budowanie zasobdw wiedzy: encyklopedii, portali tematycznych, blogdw, etc. Najwiekszym
te-go typu projektem jest popularna strona wikipedia.org.

Czym zajmuje sie e-wolontariusz w takim projekcie?

Zbierajg wiedze, tworzg tresci, edytujg i moderujg teksty dodane przez innych, weryfikujg dane.
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MAPOWANIE

Tworzenie map obrazujgcych dany problem, zjawisko lub obiekty. Mapy takie moga
od-powiadaé na potrzeby lokalnej spotecznosci i lokalnych wtadz, turystéw, oséb
niepetno-sprawnych. Mapowaé mozna np. dziury w drodze, niedziatajgce latarnie,
zabytki, trasy turystyczne, miejsca bez barier architektonicznych. Narzedzia
wykorzystywane w tego typu projektach: openstreetmap, Google Maps, Mapmaker.

Czym zajmuje sie e-wolontariusz w takim projekcie?

Tworzy i edytuje mapy tematyczne, dodaje informacje, oznacza punkty na mapie,
programuje, zacheca innych do zaangazowania sie w projekt.

POMOC | SAMOPOMOC

Wszystkie pozostate projekty, ktore udzielajg pomocy osobom potrzebujgcym za posred-
nictwem Internetu. Moze to by¢ np. prowadzenie foréw/grup dyskusyjnych dla oséb

z konkretnymi problemami, linie zaufania, wsparcia za posrednictwem
komunikatora/e-maila, udzielanie bezptatnych porad ekspertéow.

Czym zajmuje sie e-wolontariusz w takim projekcie?

Udziela wsparcia, pomaga w nawigzaniu kontaktu z instytucjami oferujgcymi pomoc

w strefie poza internetowej, dzieli sie wiedzg i doswiadczeniem, pomaga w adopcji
zwierzat.

Od czego zaczac przygode z e-wolontariatem?

Jezeli juz wiesz, ze wolontariat to co$, w co chciatbys sie zaangazowaé, ale z jakiegos
wzgledu, jego tradycyjna forma Ci nie odpowiada, zastanow sie, jak mozesz pomadc w
formie e-wolontariatu. Przeanalizuj swojg dotychczasowg internetowg dziatalnos¢. By¢
moze juz posiadasz umiejetnosci, ktore beda przydatne jednej z organizacji lub chetnie
sie czego$ nauczysz. Pamietaj, ze e-wolontariat rézni sie rowniez od wolontariatu
tradycyjnego forma naboru - z reguty odbywa sie ona online. Dlatego tez, abys magt
kogos$ zainteresowac swojg osobg i abyscie w przysztosci mogli nawigzaé wspétprace,
najlepiej przygotuj prezentacje swojej osoby na piSmie. Jej najpopularniejszg i
najczesciej wymagang forma jest CV. Taka forma przedstawienia Ciebie, jako przyszte-
go wolontariusza, moze by¢ potrzebna w kazdej formie wolontariatu.




Jak stworzy¢ swoje CV?

Choc¢ nie jest to reguta, warto przygotowac sie na okolicznos¢, w ktérej do rekrutacji na wo-
lontariusza bedzie to element wymagany. Moze sie to wydawac dziwne, bo przeciez wolonta-
riat to nie praca zarobkowa. Pamietaj jednak, ze organizacja czy instytucja poszukujgca wo-
lontariuszy, potrzebuje w swoich szeregach osoby, ktéra bedzie pomagata w realizacji praw-
dziwych, powaznych projektéw, czesto koniecznych do wykonania perfekcyjnie w kazdym ca-lu.
Nierzadko podlegajg one weryfikacji czy zewnetrznej kontroli. Dlatego, zanim dojdzie do
wspotpracy, koordynatorzy wolontariatu chcg wstepnie zapoznac sie z chetnymi i ich umiejet-
no$ciami (niekiedy sg one jasno okreslone i wymagane np. wolontariat polegajagcy na ttuma-
czeniu tekstdw, wymaga znajomosci konkretnego jezyka obcego).

Dobre CV powinno zawierac kilka obowigzkowych sekgji:

Dane osobowe i kontaktowe — umieszczone w nagtowku: imie i nazwisko, numer
telefonu, adres e-mail.

Podsumowanie zawodowe/wolontariackie — krétka informacja na temat tego , kim
jestes?”, jakg prace wykonujesz, w czym czujesz sie najlepiej w pracy wolontariusza — dobrze,
aby punkt ten pokrywat sie z oczekiwaniami, czyli informacjami zawartymi w ogtoszeniu;

Doswiadczenie zawodowe/wolontariackie — musi zawiera¢ nazwy firm/organizacji,
okresy pracy/dziatalnosci, a takze wykonywane obowigzki i osiggniecia.

Umiejetnosci — warto podzieli¢ liste umiejetnosci na umiejetnosci miekkie i twarde,
wpisujac specjalistyczne umiejetnosci, ktore sg wymagane w ogtoszeniu.

Wyksztatcenie — w tej sekcji skup sie przede wszystkim na edukacji zwigzanej z
zadaniem, o ktoére sie starasz.

Kursy, szkolenia i certyfikaty — przede wszystkim te zwigzane z dziatalnoscig, ktérg chcesz
sie zajmowac.

Zainteresowania — nie jest to obowigzkowe, ale moze zwrdci¢ uwage rekrutera.

Klauzula do CV — czyli zgoda na przetwarzanie danych osobowych, ktora jest
obowigzkowym elementem CV w Polsce.

Mozesz rowniez dodac swoje zdjecie do CV, nie jest to jednak konieczne.

Przygotowujgc swoje CV, zapoznaj sie z roznymi szablonami znajdujgcymi sie w Internecie,
wybierz taki, ktory bedzie czytelny i zgodny z Twoimi upodobaniami. Wyglad CV jest bardzo
wazny, poniewaz juz po nim mozna poznadé, jakie masz umiejetnosci, wykonanie dobrego zy-
ciorysu wymaga znajomosci programow tekstowych, prawidiowego postugiwania sie
jezykiem polskim.
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O czym musisz pamietac angazujac sie w e-wolontariat?

Bezpieczenistwo w Internecie

Warto przed rozpoczeciem dziatalnosci e-wolontariackiej poswieci¢ czas na
zapozna-nie sie z podstawowymi zasadami bezpiecznego korzystania z Internetu.
Jezeli nie jeste$ w stanie spetnié¢ ktérego$ z wymagan dotyczgcych bezpieczenstwa
internetowego, poinformuj o tym organizatora i wspdlnie poszukajcie rozwigzania.

10.

11.
12.

Korzystaj z oprogramowania pochodzgcego z legalnego Zrédta.

Zabezpiecz swoj sprzet elektroniczny przed niepozgdanymi wirusami,
instalujgc program antywirusowy.

Nie korzystaj z funkcji zapamietywania haset w przegladarkach internetowych.

Tworzgc wszelkiego rodzaju tresci, zadbaj, aby byty one bezpieczne. Regularnie
rob kopie zapasowg na wypadek utraty danych. Jezeli korzystasz z portali spo-
tecznosciowych i publikujesz na nich tresci, réwniez zadbaj o to, aby nie byto to
jedyne miejsce ich przechowywania. Zapisuj je w innych Zrddtach, by
zmniejszy¢ ryzyko ich utraty.

Zanim rozpoczniesz korzystanie z jakiegokolwiek narzedzia do przechowywania
danych online czy tez komunikacji pomiedzy cztonkami zespotu, najpierw zapo-
znaj sie z zasadami ich uzytkowania. Moze sie okaza¢, ze po zaakceptowaniu
(obowigzkowych) warunkéw korzystania wtasciciel serwisu moze np. wykorzy-
staé wszystkie zamieszczone w nim zdjecia do celdw reklamowych. Co wiecej,
pamietaj, aby nie przechowywac w Internecie danych osobowych bez
specjalnej ochrony.

Uzywaj bezpiecznych haset, ktére bedzie trudno odgadngc¢ osobom trzecim.

Udostepniaj tylko niezbedne informacje.

O wszystkich informacjach zawartych w Internecie mysl krytycznie. Staraj sie
poréwnywac je w kilku réznych zrédtach.

Uwazaj na bezptatne WiFi w miejscu publicznym — staraj sie z niego nie korzy-
staé, zwtaszcza jezeli bedziesz pracowac nad projektami zawierajgcymi dane
osobowe i inne dyskretne informacje.

Jezeli drogg mailowg wysytane bedg poufne dane, zapoznaj sie ze
sposobem szyfrowania wiadomosci e-mail.

Podczas przesytania plikdw warto zabezpieczyé je dodatkowo hastem.

Zastanow sie nad posiadaniem kilku adreséw e-mail, kazdy do innego
rodzaju kontaktu.




E-wolontariat na stronach www

https://tudu.org.pl — platforma do wspdtpracy pomiedzy NGO a wolontariuszami

internetowymi. W tym miejscu organizacje publikujg ogtoszenia, w ktérych poszukuja
wsparcia w realizowaniu projektow online. Za posrednictwem platformy zostato
zrealizowanych juz ponad 675 projektow.

https://e-wolontariat.pl/ — serwis poswiecony wolontariatowi internetowemu,
znajduje sie w nim kompendium wiedzy na temat e-wolontariatu

http://dobrasiec.org — strona organizacji zajmujacej sie rozpowszechnianiem wiedzy
doty-czgcej spotecznego wykorzystania nowych technologii.

https://www.dosomething.org — organizacja non-profit skupiona na dziataniach
spotecznych skierowanych gtéwnie do mtodych osdb. Dziata w ponad 130 krajach. Za jej

posrednictwem mozesz dotgczy¢ do e-wolontariackiej sieci projektéw dotykajgcych
probleméw klimatycznych i zdrowotnych, uwrazliwiajgcych na trudnos$ci mniejszosci i
grup wykluczonych.

https://decoders.amnesty.org — globalna sie¢ e-wolontariuszy wspierajagcych Amnesty
International w wykrywaniu i nagtasnianiu przypadkéw tamania praw cztowieka.

Gdzie szuka¢ e-wolontariatu i nie tylko?

https://www.ngo.pl/ — strona internetowa w catosSci poswiecona organizacji pozarzga-
dowych. Oprécz ciekawostek zwigzanych z ich funkcjonowaniem znajduje sie tutaj
baza ogtoszen dla wolontariuszy.

http://wolontariat.org.pl/ — Ogdlnopolska Sie¢ Centréw Wolontariatu — platforma

w petni poswiecona wolontariatowi, zwfaszcza prowadzonemu za posrednictwem
Regionalnych Centrow Wolontariatu. Znajduja sie tutaj rowniez ogtoszenia dla
wolontariuszy.

Regionalne Centra Wolontariatu — dziatajg na terenach kazdego wojewddztwa. W celu

odnalezienia wolontariatu dla siebie kazdy moze sie tam zgtosi¢ i poprosi¢ o wsparcie.



https://amnesty.org.pl/

Narzedzia online wykorzystywane w e-wolontariacie

Do zarzadzania projektami:

Remember The Milk
rememberthemilk.com

Lista zadan, ktéore mamy do zrobienia. Dostepna w telefonie, w Internecie i w Google
Apps. Dzieki niej mozna z gtowy wyrzucic rzeczy, ktére nam jg zaprzatajg. Przypomina o
waznych wydarzeniach.

Asana
https://asana.com/pl

Aplikacja mobilna i internetowa stuzgca do zarzgdzania projektami. Pomaga
organizowac i $ledzi¢ przebieg pracy.

Trello
https://trello.com/pl

Internetowa aplikacja do tworzenia list pracy. Pomaga w organizacji i zarzadzaniu
projektami.

Slack
https://slack.com/intl/en-pl/

Darmowa ustuga internetowa stuzgca do wspotpracy zespotowej. Petni role komunikatora.
Do planowania spotkan:

Doodle
doodle.com
Narzedzie stuzgce do ustalania daty spotkan.

When2Meet
when2meet.com

Tu réwniez mozemy ustali¢ szybko termin spotkania, z tym Zze to narzedzie pozwala
dodat-kowo zaznaczad okres, w ktérym sg do dyspozycji.

Narzedzia do przygotowywania i prowadzenia spotkan:

Zoom
zoom.us

Microsoft Teams
microsoft.com/microsoft-teams
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Google Chat
chat.google.com

Jitsi

meet.jit.si
Narzedzie do prowadzenia nauki online, mozliwe do wykorzystania na wiele
réznych sposobodw.

Miro
miro.com

Jest to narzedzie do pracy wizualnej. W aplikacji mozna odnalezé¢ wiele réznorodnych
szablondw, za pomocg ktérych mozna tworzy¢ bardzo czytelne i pomocne mapy mysli.

Mural
mural.co

Jest to aplikacja do organizowania wspoétpracy wizualnej. Dzieki jej wykorzystaniu
spo-tkania i narady bedg przyjmowaty ciekawszg, bardziej kreatywng forme.

Mentimeter

mentimeter.com
Narzedzie stuzgce do szybkiego tworzenia prezentacji za pomoca edytora online.
Umozliwia dodawanie pytan, quizow, slajdéw, grafik i innych elementéw angazujacych
uczestnikdw. Uczestnicy majg mozliwos¢ taczenia sie z aplikacjg na biezgco i tym samym
reagowac stale na pojawiajace sie pytania/zadania.

Ich odpowiedzi wizualizowane sg w czasie rzeczywistym, a po zakoniczeniu
prezentacji mozna dzieli¢ sie jej efektami.

Google Jamboard

jamboard.google.com
To system tablic interaktywnych. Wspodtpraca odbywa sie w czasie rzeczywistym przy
uzyciu aplikacji Google Suite, takich jak Google Docs, Sheets czy Slides. Kazdy
uczestnik, na biezgco moze udostepniac poprawki projektédw, ktdre pozostali
uczestnicy widzg na biezgco. Moze stuzy¢ rowniez do wideokonferencji.

Gather Town
gather.town

Jest to narzedzie do przeprowadzania spotkan online. Jego zaletg jest jednak dodatkowa
funkcja w postaci oglgdania wirtualnego , pokoju”, zajmowanego przez uczestnikdéw. Uta-
twia np. komunikowanie sie z pojedynczymi uczestnikami spotkan lub powrdt do stucha-nia
prowadzgcego. Celem tworcéw byto zblizenie wirtualnych interakcji do prawdziwych.
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Narzedzia do projektowania graficznego, utatwiajace m.in. promocje:

Canva
canva.com

Przystepne narzedzie do tworzenia projektéw graficznych, idealne dla oséb nieposiada-
jacych doswiadczenia. Canva moze pochwali¢ sie obszerng bibliotekg szablondw, grafik i
krojow pisma (w wersjach ogdlnodostepnych oraz ptatnych). Program jest uzywany
online, ma wiele zaawansowanych, intuicyjnych funkcji edytowania grafik, ktére ufa-
twiajg stworzenie estetycznej broszury czy plakatu w krétkim czasie.

Crello
https://crello.com/pl/home

Narzedzie bardzo podobne do Canvy, mozna w nim znalez¢ inne szablony i tworzy¢
cie-kawe mini animacje.

Freepik
https://pl.freepik.com/

Portal, na ktéorym znajduje sie wiele bezptatnych grafik, mozliwych do wykorzystania w
projektach. Mozna tam wyszuka¢ darmowe wektory, pliki PSD i zdjecia.

Zrodto zestawienia: https://e-wolontariat.pl/blog
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WYKAZ ZRODEL | LITERATURY

. Podrecznik E-wolontariatu. Praktyczny przewodnik dla osdb, instytucji i
organizacji, ktére chcg zmienia¢ swiat na lepsze dzieki wykorzystaniu
nowych technologii i wspdtpracy z wirtualnymi spotecznosciami.

. Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o
wolontariacie wraz ze zmianami.
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